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行政处理决定书

投诉人：绍兴昱霖医疗科技有限公司
地址：绍兴市越城区北海街道木业大厦1幢1004室
被投诉人一：新昌县人民医院 
地址：新昌县南明街道鼓山中路117号
被投诉人二：杭州中易招标代理有限公司 
地址：杭州市拱墅区杭行路688号星运大厦1幢705室
投诉人绍兴昱霖医疗科技有限公司对新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ采购项目（编号：3306242510110000040）采购文件质疑答复不满，向本机关提起投诉，本机关于2025年7月1日收到投诉人递交的投诉书，经补正后，本机关于2025年7月3日正式受理。该项目采购方式为公开招标，于2025年6月6日发布采购公告，于2025年6月16日发布更正公告，于2025年7月2日评审结束，因有效供应商不足三家而发布废标公告，项目终止。投诉人于2025年6月18日提出质疑，杭州中易招标代理管理有限公司于2025年6月27日作出答复。经依法对本次政府采购活动的相关材料进行审查，现本案已审查终结。
投诉人绍兴昱霖医疗科技有限公司诉称：投诉事项1：本公司对新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ采购项目（编号：3306242510110000040）招标文件中“△1.6灯头直径：单母灯≥700mm;(提供原厂技术资料佐证） △2.6灯头直径：单母灯≥700mm;(提供原厂技术参数作为证明文件）”提出质疑，杭州中易招标代理公司答复缺少依据，此参数设定属于限制性条款。事实依据1：无影灯的照明效果是由无影率，光柱深度，光照度、光斑的大小，以及均匀性等核心参数决定；灯头直径仅仅只能作为参考尺寸，而非技术门槛。杭州中易招标代理有限公司的质疑答复，不具备行业专业性，把非技术门槛的参数设定为重要技术指标，设置无关的壁垒和不合理的条件就是在排斥潜在供应商，限制公平参与竞标，违反政府采购法公平竞争的原则。法律依据1：《政府采购法》第三条规定：政府采购应遵循公开透明、公平竞争、公正和诚信信用原则。第二十二条明确规定：采购人不得以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇。《政府采购法实施条例》第三十二条规定：招标人不得以不合理的条件限制或者排斥潜在投标人，不得对潜在投标人实行歧视待遇。《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五十五条规定：评审因素的设定应当与投标人所提供货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力。售后服务等。投诉事项2：2025年6月6日发布新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ的招标公告参数：▲1.8所有吊塔内部应配置≥16平方毫米接地线，避免金属外壳漏电，保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗，不应超过100mΩ（提供具备CMA、CNAS认证的第三方机构出具的阻抗及载流能力部分检测报告）。2025年6月16日发布新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ的更正公告招标参数：▲1.8所有吊塔内部应配置≥16平方毫米接地线，避免金属外壳漏电，接地回路的阻抗连接符合国家标准。在更正稿中，把“保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗，不应超过100mΩ（提供具备CMA、CNAS认证的第三方机构出具的阻抗及载流能力部分检测报告）”删除掉，是故意为保护某品牌中标的违法违规行为。事实依据2：一是吊塔属于医用供应装置设备，作为连接医用电气设备的载体必须符合医用电气安全标准，这是基本条件。在GB 9706.1-2020医用电气设备 第1部分 基本安全和基本性能的通用要求和GB/T 43952 中国医用供应装置 都分别对接触电阻均不应超过100mΩ做了强制性要求，是吊塔行业国家制造标准要求。二是在GB/T 43952 中国医用供应装置 国家标准附录BB中，明确要求在任何情况下，接触电阻不应超过0.1Ω。2025年6月16日更正稿中把“保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗，不应超过100mΩ”此技术指标要求删除，是违反了GB/T 43952 中国医用供应装置的国家标准的错误意见。杭州中易招标代理有限公司的答疑结论，不具备行业专业性，缺少科学依据、理论依据，是自相矛盾的错误答疑。是在为以次充好的品牌违反吊塔行业国家制造标准及技术要求，降低重要参数保护某品牌，是典型的“量身定制”行为。降低采购要求、降低设备制造成本，排斥其他潜在投标人，破坏政府采购的公平性。使国有资源受到损失的严重违法违规行为。法律依据2：《政府采购需求管理办法》第七条、第九条等规定，采购需求应当符合采购项目特点和实际需要，可以直接引用相关国家标准行业标准、地方标准等标准规范，也可以根据项目目标提出更高的技术要求。《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五十五条规定：评审因素的设定应当与投标人所提供货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力。售后服务等。《政府采购法》第三条规定：政府采购应遵循公开透明、公平竞争、公正和诚信信用原则。《政府采购法实施条例》第三十二条禁止招标人设定与项目实际需要不相适应的条件，为特定投标人谋取优势。财政部87号令（政府采购货物和服务招标投标管理办法）评审标准必须为采购需求对应，降低参数等于变相为某品牌“量身定制”。
相关投诉请求：请求财政采监部门重新调查取证，暂停开标。1.废除招标文件△1.6 △2.6两条参数作为重要参数指标的设定，灯头直径大小以区间数值设定。2.恢复2025年6月6日发布新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ的招标公告参数：▲1.8所有吊塔内部应配置≥16平方毫米接地线，避免金属外壳漏电，保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗，不应超过100mΩ；此条参数，不做修改。
被投诉人一新昌县人民医院辩称具体委托杭州中易招标代理有限公司答辩，同时说明如下：本项目采购内容包括手术室吊塔、无影灯、高档手术床。根据《政府采购法实施条例》第十一条等规定，科学合理确定采购需求是采购人的权利和职责。根据项目特点和实际需要，医院有权自主确定采购需求中实质性要求和非实质性要求，以及将非实质性要求设定为重要技术参数和一般技术参数。本项目采购需求，完全基于临床实际需要，与合同履行相关。根据前期市场调研、专家论证和公平竞争审查，采购人、第三方均认为有三家及以上产品能够形成商务技术和价格上的有效竞争。综上，我院认为投诉事项缺乏事实依据和法律依据，没有提供具体明确的有效证据，不足以采信，请驳回投诉。
    被投诉人二杭州中易招标代理有限公司辩称：关于投诉事项1：我方在质疑答复中，已表明“无影灯”是完全基于光学原理进行设计制造的产品，就是利用多个光源或大面积光源来减少阴影；医生头部或器械遮挡部分光源时，应确保其余光源仍可满足术中照明要求。采购需求可以直接引用相关国家标准、行业标准、地方标准等标准、规范，也可以根据项目目标提出更高的技术要求。行业标准YY9706.241-2020，仅涉及“安全”和“性能”的基本标准，本项目采购需求已经引用部分内容，同时也考虑到其他影响项目实施的风险因素，以确保无影灯技术规格与手术类型等实际需求相匹配。直径70cm灯盘相对于直径60cm灯盘，发光面积增大约36%（面积比≈π•(70/60)2≈1.36）。在同等条件下，直径70cm灯盘在阴影控制、光场深度、热管理等方面，明显优于60cm灯盘，尤其适用于深腔与大术野手术（如神经外科、胸腹腔镜），大尺寸无影灯可覆盖胸腹腔多切口区域，通过曲面反射形成更长焦深光柱，确保深腔手术（如脊柱、腹腔）底部照度均匀性且光柱深度匹配临床需求；微血管吻合术等精细操作中，大尺寸无影灯凭借其更大的发光面积和光学设计冗余，可以确保术野精准补光、减少术中灯头调整频次并保证手术的连续性与安全性。因此，本项目采购需求设置各项技术参数，包括“△1.6灯头直径：单母灯≥700mm；△2.6灯头直径：单母灯≥700mm”，是完全基于采购人的临床实际需要。政府采购招标活动中，确保供应商(产品或服务)有效竞争，但并不意味着采购需求中的商务技术条件，必须为所有或者绝大多数市场主体均能满足。根据前期采购需求调查、专家论证和公平竞争审查，采购人、第三方均认为有三家及以上产品能够形成商务技术和价格上的有效竞争。综上所述，我方认为该投诉事项不成立。关于投诉事项2：我方在质疑答复中，已清楚表明“吊塔接地回路阻抗连接”有关技术要求的更正理由及依据。投诉人提供国家标准GB 9706.1-2020医用电气安全要求（如接地阻抗≤0.1Ω），拟说明本项目采购需求增设“保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗不应超过100mΩ，提供具备CMA、CNAS认证的第三方机构出具的阻抗及载流能力部分检测报告”的必要性和重要性。但我方已指明，一是“吊塔”并非医疗器械，不适用“医疗器械”的电气安全标准；二是“≤100mΩ阻抗及载流能力的检测报告”可在项目实施后进行，在招标阶段提出要求，与实际不相适应，会增加不必要的投标成本，不利于公平竞争。投诉人所指“为保护某品牌中标而不顾国家行业标准，导致国有资源损失，严重不负责任”等，均没有提供具体明确的有效证据，不足以采信。综上所述，我方认为该投诉事项不成立。
经本机关调查查明：

本项目采购方式为公开招标（项目编号：3306242510110000040），采购预算金额776.6万元，采购标的为手术室辅助设施设备，2025年6月6日在浙江政府采购网发布公开招标公告，6月16日更正投标文件，7月2日开标，共有四家供应商参与投标；7月2日发布废标公告，废标原因为“有效供应商不足三家”。
投诉人绍兴昱霖医疗科技有限公司于2025年6月18日提出质疑，质疑内容主要有：1.新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ采购项目（编号：3306242510110000040）招标文件中“△1.6灯头直径：单母灯≥700mm;(提供原厂技术资料佐证） △2.6灯头直径：单母灯≥700mm;(提供原厂技术参数作为证明文件）”，灯头大小不能作为衡量无影灯优劣的标准，更不具备重要性能技术指标依据。2.2025年6月16日发布新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ的更正公告招标参数：▲1.8所有吊塔内部应配置≥16平方毫米接地线，避免金属外壳漏电，接地回路的阻抗连接符合国家标准。在更正稿中，把“保护接地端子与任何已保护接地部件之间的阻抗，不应超过100mΩ（提供具备CMA、CNAS认证的第三方机构出具的阻抗及载流能力部分检测报告）”删除掉，是故意为保护某品牌中标的违法违规行为。
被投诉人二杭州中易招标代理有限公司于2025年6月27日发出《质疑答复函》，答复内容主要有：我公司于2025年6月18日收到质疑函，对于质疑事项1答复：“△1.6灯头直径：单母灯≥700mm;△2.6灯头直径：单母灯≥700mm;”两条参数，都指向同一个问题“灯头尺寸”，实质上是指“光源大小”或“光源面积”，无影灯是完全基于光学进行设计制造的产品，就是利用多个光源或者一个大面积光源来减少阴影，而且其物理特性不会违反基础理论与科学原理；现代LED技术虽然优化了无影灯的光效与热管理，但是产品核心仍然依赖扩展光源的光学设计以满足临床对精准、安全照明的需求。根据几何光学，灯头直径越大，就意味着光源面积越大，本影（完全黑暗的区域）会减少，而半影（部分照明的区域）会增加，因此，同等条件下，大直径灯头的照明效果要优于小直径灯头，质疑人所引用的行业标准YY9706.241-2020医用电气设备第2-41部分：手术无影灯和诊断用照明灯的基本安全和基本性能专用要求，在“前言”部分也已指出该文件由全国光学和光子学标准化委员会医用光学和仪器技术委员会（SAC/TC103/SC1）归口。对质疑事项2的答复：有关吊塔接地回路的阻抗连接问题，原招标文件（2025年6月6日发布稿）经供应商询疑后发现确有影响公平竞争的问题，一是吊塔本身起到承载医用设备、提供管线接口及气体插口的作用，并不属于医疗器械，不适用医用电气安全标准；二是吊塔只有在与医用电气系统（ME）高度集成，达到诊疗作用时，才需要符合GB9706.1-2020医用电气安全要求（如接地阻抗≤0.1Ω）。这意味着，吊塔与医用电气系统（ME）尚未高度集成之前，要求提供医疗电气安全的检测报告，与实际不相适应，违反公平竞争原则，因此，在政府采购专家组研讨后，修订了招标文件（2025年6月16日更正稿）。两个质疑事项的答复意见均为：缺乏事实依据及法律依据，质疑无效。并认为：《政府采购法实施条例》第十一条规定，科学合理确定采购需求是采购人的权利和职责。在不违反政府采购相关规定情形下，采购人可以根据项目实际自主确定采购需求中实质性要求和非实质性要求，以及将采购需求中非实质性要求技术参数设定为一般技术参数和重要技术参数，并在评审条款中设置对应评审指标及分值。根据采购人前期市场调查和政府采购专家组论证，至少有三家及以上产品能够满足该项指标，并形成商务技术和价格上的有效竞争。
  本机关认为：
根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第三十一条，财政部门审查投诉时需判断投诉事项是否影响采购结果。若项目已因其他原因（如任务取消、供应商不足等）合法废标，采购活动终止，原投诉事项因无法对已终止的采购结果产生影响，且所投诉的采购文件随着项目终止已失效，该投诉失去事实依据而不再具备实质审查意义。由于新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ采购项目（编号：3306242510110000040）已于2025年7月2日开标评审时因“有效供应商不足三家”废标，因此投诉人关于新昌县人民医院手术室辅助设施设备Ｂ采购项目（编号：3306242510110000040）采购文件违法的投诉，不成立。根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第二十九条第（二）项的规定，本机关决定：驳回投诉。
新昌县财政局

                            2025年7月14日
新昌县财政局政府采购监管科承办                  2025年7月14日印发 
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