
质疑回复函

致：丽水市中信拆迁事务有限公司

关于贵公司于 2025 年 05 月 26 日提交的关于“丽水经济技术开发区房屋征收委托服务

采购项目”（项目编号：浙鼎峰招[2025]065 号）的质疑函，我单位已收悉并高度重视。现

针对贵公司提出的质疑事项，经我单位联系相关专家及采购工作小组认真复核与审议，回复

如下：

一、质疑事项 1关于“用备份解密”的质疑

质疑事项 1:中标供应商在开标解密期间未能及时解密， 开标时要求代理机构以其上传至

采购代理机构指定邮箱的备份文件进行投标，同时言称以第二份备份文件为准。而其他供应

商均在九点对电子标书进行解密，而其后中标供应商的报价明显低于其他供应商的报价。因

此，本次投标在其他投标人的报价均已开标的情况下，中标人却以提交开标当天的文件不能

解密，当场提出以发送至邮箱的文件为准，若该中标人提交了两份不一样报价的文件，在开

标后知晓其他投标人的价格后，再选择有利于自己报价的文件进行投标，明显不公平。质疑

人有理由认为中标人开标时提交的文件有可能与邮箱备份的文件不一致，中标人应当在开标

前解密开标文件，不能解密的，应当作无效投标处理。

事实依据：可查询开标日到场五家供应商代表或查看现场 监控摄像资料，也可以询问代

理机构工作人员情况是否属实。

质疑事项 1答复：

事实依据：质疑事项不成立，根据招标文件总则第六大点 6.1.5 条款约定▲电子加密投

标文件按时解密成功的，备份投标文件自动失效；电子加密投标文件未按时解密，投标人按招

标文件规定提交备份投标文件且有效的，以备份投标文件为准；电子加密投标文件未按时解

密，又未提交备份投标文件，视为投标文件撤回。中标供应商在开标现场由于设备原因导致无

法按时解密，且已在投标截止时间前发送备份文件（多次发送的以最终次为准），我单位按招

标文件条款执行采用备份文件解密属于合理情形，至于贵单位提出的中标人提交了两份不一样

报价的文件，在开标后知晓其他投标人的价格后，再选择有利于自己报价的文件进行投标的事

实缺乏明确的证明材料。

法律依据：《浙江省政府采购项目电子交易管理暂行办法》浙财采监〔2019〕10 号第二

十四条 投标、响应文件未按时解密，供应商提供了备份投标、响应文件的，以备份投标、响



应文件作为依据，否则视为投标、响应文件撤回。投标、响应文件已按时解密的，备份投标、

响应文件自动失效。

二、关于“专家评分不合理”的质疑

质疑事项 2:评标结果显示，专家 1对应标三家供应商标书的评分差距极大，中标供

应商的评分高于其他两家供应商 20 分左右。而征收项目的服务商的相关工作及服务方案等

等内容本质上相差不大，评分差距不可能如此巨大，该评分明显不合理。

事实依据：可核对本项目开标日评分专家评标报告。

质疑事项 2答复：

事实依据：质疑事项不成立 收到质疑函后，我单位与评审专家 1及其他评标委员会成员

通过电话及线下沟通审议一致认可本次的评审打分情况及评审结果。本项目根据评审规则主观

分由各位专家在评分细则的分值范围内客观、独立打分，最后进行汇总统计，根据供应商方案

内容，评标专家 1认为丽水市中信拆迁事务有限公司服务方案一般有所欠缺，丽水市百康房屋

拆迁有限公司服务方案较为合理且内容齐全，因此评审分数存在一定差异，评审小组认可其评

审理由。根据《浙江省财政厅关于进一步加大政府采购支持中小企业力度助力扎实稳住经济的

通知》（浙财采监〔2022〕8 号）第八条的规定，“评审小组成员个人主观打分偏离所有评审

小组成员主观打分平均值 30%以上的，由评审委员会启动评分畸高、畸低行为认定程序，限制

专家自由裁量权。本项目中标单位丽水市百康房屋拆迁有限公司的主观分为 72.3 分”，评审

小组对中标供应商的主观打分为（81 分，59分，66分，69.5 分，86 分），丽水市中信拆迁

事务有限公司的主观分为 70.7 分，评审小组对贵公司的主观打分为（66分，64分，67分，

68.5 分，88分），丽水市正源房屋拆迁有限公司的主观分为 68.9 分，评审小组的主观打分为

（68.4 分，64 分，58.5 分，64分，70分，85.5 分），3家单位均未出现上述畸高畸低情形，

因此评审小组的评分均符合招标文件的要求及相关规定。

法律依据：浙江省财政厅关于进一步加大政府采购支持中小企业力度助力扎实稳住经济的

通知》（浙财采监〔2022〕8 号）第八条的规定，“评审小组成员个人主观打分偏离所有评审

小组成员主观打分平均值 30%以上的，由评审委员会启动评分畸高、畸低行为认定程序，限制

专家自由裁量权。

三、后续处理建议



若贵公司对本次回复仍有异议，可在收到本回复函之日起七个工作日内，按照《中华人

民共和国政府采购法》及相关法律法规的规定，向同级政府采购监督管理部门提出投诉。我单

位将积极配合政府采购监督管理部门的调查工作，确保采购活动的合法合规性。联系人：陈红

梅 监督投诉电话：0578-2600138

感谢贵公司对我单位采购工作的关注与监督，我们将继续秉持公平、公正、公开的原则，

不断提升采购工作的质量和效率。

特此回复。

采购代理机构：浙江鼎峰工程咨询有限公司

日期：2025 年 06 月 03 日
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