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	三、商务要求
	（三）定义
	（四）采购方式
	（五）投标委托（两种方式）
	1．本项目采用不见面形式开标，法定代表人或其授权委托人无需到场，在线响应即可（通过指定的电子邮箱、传
	2．若供应商派授权代表出席开标会议，须携带有效身份证件。如供应商代表不是法定代表人，须有法定代表人出
	（九）质疑和投诉

	（一）投标文件的形式和效力。
	1.投标文件分为电子投标文件及数据电子备份投标文件（U盘），具体内容如下：
	1.1电子投标文件：按政采云系统项目采购-电子交易操作指南及本招标文件要求制作、加密并递交，供应商电
	1.2数据电子备份投标文件（U盘）：以U盘形式提供的数据电子备份投标文件格式及内容须与政采云系统项目
	2.投标文件的效力
	投标文件的启用：按先后顺位分别为电子投标文件、数据电子备份投标文件（U盘）。整个开标过程中若因供应商
	（二）投标文件的组成（如无格式、格式自拟）
	投标文件（包括电子投标文件及数据电子备份投标文件（U盘））由《资格文件》、《技术、商务、资信及其他文
	（三）投标文件的语言及计量
	（四）投标报价
	3.中标供应商的投标文件自开标之日起至合同履行完毕止均应保持有效。
	（八）投标无效的情形
	四、开标
	五、评标
	六、定标
	七、合同授予
	八、其他内容

	一、合同总价                  (¥:      ）
	序号
	名称
	单位
	数量
	单价（元）
	总价（元）
	备注
	合计人民币（大写）
	三、内容与范围：（详见招标文件第二章）
	四、清运质量要求（考核办法）：
	1、招标单位采取不定时不定点对中标单位服务项目进行督查考核。
	2、服务团队未能在接到招标单位通知后1小时内到达现场进行服务扣承包金额500元／次。
	3、中标单位未按照招标文件要求垃圾清运一日一清被服务单位投诉或检查考核发现的，扣500元／次。
	4、服务期内发现有责投诉的扣500元／次，未能及时纠正再加扣1000元／次。
	5、中标单位私自收费、清运未与招标单位签订服务协议的单位，发现后没收私自所收费用并作出如下处罚（第一
	6、中标单位在服务期内如连续2个月被招标单位扣款金额每月超过6000元以上，招标单位将与中标单位终止
	7、中标单位在清运过程中破坏被服务单位垃圾容器或其他物品的，按价賠偿（由招标单位在承包金内扣除）：故
	8、中标单位作业人员服务态度恶劣或用语言、肢体威胁被服务方人员的，扣1000元／次，构成违法犯罪的由
	9、中标单位未及时上报月报表的，扣500元／次。
	10、中标单位垃圾清运不彻底，垃圾容器周边2米范围内地面遗留垃圾的扣200元／处，垃圾容器严重脏污的
	11、中标单位使用的垃圾清运车辆应外观整洁，密封性能良好。因垃圾清运车辆缺陷造成垃圾滲漏、垃圾沿途飘
	12、中标单位因垃圾清运瑕疵被区级领导批评（或媒体曝光），扣2000元／次：被市级领导批评（或媒体曝
	13、招标单位不定时抽查招标单位作业车辆及人员，每少1人／次扣500元／次：清运车辆每少1台／次扣3
	14、中标单位应具备行之有效的应急机制，遇到重大节日或其他临时检查，应无条件响应。中标单位未按规定响
	15、招标单位通过书面形式回访被服务单位，中标单位存在失误或服务瑕疵，经招标单位查证属实扣500元／
	五、付款方式：
	六、履约保证金：中标单位在签订合同时向招标采购单位提交总合同金额的1％作为履约保证金；在承包期满后七
	七、违约责任
	1、如承包期内，中标单位没按照要求履行合同则履约保证金不予归还。在承包期内如因承包人原因造成招标采购
	2、中标单位在合同有效期内，服务质量达不到招标采购单位要求．招标采购单位出具书面整改通知书后，中标单
	3、因中标单位原因中止或终止履行合同的，招标采购单位没收中标单位全部履约保证金，并就额外的损失保留索
	中小企业声明函（服务）

