采购需求
一、项目概述：
[bookmark: _GoBack]本项目采购内容为临平区妇幼保健院健康教育直播平台服务项目。最高限价6.5万元。
二、项目技术要求：
1、结合医院微信公众平台构建线上宣教服务平台，采用直播课、短视频、线上直播咨询、健康处方等多种形式开展互联网宣教。
2、直播平台接入点：实现医院微信公众号；二维码扫码等方式同时实现。
3、在医院微信公众号内嵌入“妇幼直通车”模块，提供直播课堂内容。
4、植入“线上健康教育平台”，线上课程回看时间段，根据需求随时调整。
5、直播课程能自动通过医院微信公众平台，推送给关注医院公众号的孕产妇。
6、线上健康教育课程实现必修、选修课程分类；所有课程实现课后评价、讲师评价、需求评价问卷；并能收集数据，进行数据分析。
7、线上直播平台能实现个性化客户资料收集、签到功能，签到开放时间段，根据需求进行调整。
8、直播获得途径实现：网址、二维码、链接。
9、直播间问题通过助手实现问题收集。
10、助手全程协助测试、教学、直播期间直播协助。
11、每场直播提供直播海报、暖场图和头图设计
●三、服务要求
（一）提供服务内容如下：
	序号
	服务内容
	具体服务说明
	数量

	1
	线上直播课堂
	专家线上直播课、院内线上培训（院方已录制好的视频放在平台中不扣减服务次数）
	50场/年

	2
	直播课堂视频剪辑
	帮助院方把直播回放视频做基础剪辑处理工作
	≤5场/年

	3
	健康处方
	根据院方提供的内容制作健康处方（院方已做好的文章放在平台内不扣减服务次数）
	≤8篇图文/年

	4
	线上教育学院
	健康直播课堂课程线上化
	1年

	5
	健康科普微视频后期剪辑
	帮助院方把健康科普微视频后期剪辑处理工作
	50例/年


（二）具体服务要求：
1、线上直播服务
(1)投标人应提供临平区妇幼保健院线上宣教平台为开展线上直播服务，包括以下内容：
(2)直播前：制作系列宣传海报，可通过多渠道发布（公众号、门诊住院部等），指导讲师学习直播工具和直播流程。直播中：进行用户数据统计、问卷、签到、随堂检测等，小助手进行话题互动，分发学习资料，收集用户提问。直播后：应能对直播视频进行剪辑处理，提供直播视频，以及直播数据；
●四、其他要求：
1、投标人负责所提供软件的安装、调试及开通，采购人予以配合。软件的安装、调试所需的工具、仪表及安装材料等应由投标人自行解决。
2、投标人应能确保数据存储和数据传输安全；提供明晰的身份鉴别和访问控制机制，按业务要求实现功能分级，并对用户分级授权。
3、合同签订后15天内完成项目的系统建设实施，并投入试运行，试运行正常1个月（并完成相关培训）后，终验合格后，进入免费维护期，维护期自终验合格后12个月。
4、在项目合同签订后一个月内支付合同款的50%，维护期满后一个月内支付合同尾款。
[image: e622f28515b67cf0cdece2c7d3ae02e]
采购人认为必须说明的其他内容：带“●”条款为实质性条款，投标人须提供《采购需求实质性内容响应表》（格式见第五部分 投标文件格式六），如有任意一条未响应或不满足，将被视为无效。
评标标准、评标办法

本工程评标办法采用：  最低价中标  。
主要评标标准依据：
1、《中华人民共和国政府采购法》。
2、国家计委等七部委12号令《评标委员会和评标方法暂行规定》。
3、《政府采购货物和服务招标投标管理办法》。
4、招标文件及有关附件。
5、其他相关的法律法规。
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