互联网医院建设项目自行采购公告

各供应商：

嵊州市妇幼保健院组织互联网医院建设项目自行采购，请有意向的供应商位积极参加，有关内容函告如下: 

1.时间：2025年3月 18日下午14:30；

2.地点：嵊州市妇幼保健院二楼会议室；

3.采购内容为嵊州市妇幼保健院互联网医院建设，项目要求内容如下：

	序号
	采购项目
	数量
	单位
	预算

	1
	互联网医院建设
	1
	套
	29万元


4、投标文件组成

（1）营业执照复印件

（2）信息系统相关资质证书复印件、业绩
（3）法定代表人授权委托书。
（4）报价文件
5.组织形式:资料提交、自行采购谈判、建设方案功能介绍《时间10分钟)、专家提问、二次报价。

6.联系人:  朱胜颜，电话:0575-83111765

7.附件1：技术参数
                                          嵊州市妇幼保健院

                                      2025年3月 10 日

附件1：

一、主要参数：
1、互联网医院管理平台
（1）基础数据配置
支持对开展药店问诊服务的医务人员进行配置，包括医院医生、多点执业的医生，支持维护执业点、业务权限；
支持配置药品目录，根据药店情况维护药店问诊对应药店的药品目录信息，包括药品名称、类型、规则、剂型、生产厂家等。只支持在药店药品目录内增加院外可售药品标识，医生开方后药品信息回写院内，带入药品标识。

支持维护药店信息，包括药企类型、药企名称、药企编码、对应机构、所属商户等。

支持维护药店对应药店问诊业务二维码，支持针对微信、支付宝渠道维护对应二维码，患者扫码后即可申请购药。

（2）业务规则配置
支持对接院内HIS系统，获取HIS系统内的复诊排班信息。
支持维护医院提供药店购药接诊的医生信息，可以维护单个医生，也可维护医生团队。

支持开方规则设置，对药店购药模式下医生开具处方的处方范围进行限制。
支持审方规则设置，按照日期、排班时间、排班规则进行设置，药师审方权限通过管理平台人员管理维护对应药品的审方权限。

支持图文、视频、音频的问诊以及存储
2、购药申请

（1）用户注册

支持新用户首次使用药店问诊业务时进行注册建档。
（2）医保在线建档

支持患者在线进行医保授权。
（3）复诊申请

支持患者选择药品后，发起复诊申请，支持选择医生和号源，并填写就诊人、病情描述等信息，还可上传病历资料供医生参考。

（4）选择药品

支持手动选择药品和药品扫码选择药品，支持多选。

（5）复诊费用支付

支持患者在线进行问诊费用支付，支持自费支付和医保支付。

3、接诊开方

（1）医生接诊

支持医生或医生团队接收患者问诊申请，提供药店问诊服务。
（2）病历调阅

支持医生可通过医生APP端、PC端调阅患者在本院的电子病历信息，包括线下病历和线上病历。

（3）处方开具与撤销

支持医生根据患者需求在线为患者开具处方，支持维护药品信息，用药途径、每次用量、用药频次、开药总量、开药天数等信息。

支持医生开具处方后，在药师还未审核处方单之前，撤销处方单。

（4）病历书写

支持医生为患者在线书写病历，病历内容包括主诉、诊断、病史、现病史、既往史、过敏史、病情描述等内容；支持调用模板。

 （5）医生电子签名

支持对接院内云CA，开方时进行CA电子签名。

4、处方审核

（1）在线审方

支持药师通过手机APP端或PC端查看待审核处方信息并进行审方，支持药师和开方医生电话沟通。

（2）药师电子签名

支持对接对接院内云CA，实现药师审方时进行CA电子签名。

5、订单核销

（1）下载电子处方

支持医保处方上传，支持药店工作人员可以登录医保数据中心平台下载电子处方。

（2）订单核销

支持药店工作人员通过管理平台查询自费处方订单信息，进行处方核销。

6、接口对接服务

（1）第三方服务接口

支持对接医院现有短信平台。
支持与院内已有的云CA系统对接。
（2）
His服务接口

支持对接his系统，实现复诊回写、收银台支付、处方保存、诊断保存、病历保存、历史处方查询、门诊病历查询、病历调阅、处方调阅、审方、线上支付（医保）等对接。

支持和his对接，完成处方开具后，触发医保电子处方预校验。

支持和his对接，处方撤销后，触发药店问诊电子处方撤销。

二、售后服务：
（1）自验收起，提供1年免费质保服务。
（2）提供5*8小时日常服务，通过提供邮件、电话、QQ、微信、VPN远程连接等技术支持方式，解决日常系统出现的问题咨询和故障处理。紧急故障处理：电话报修，1小时内响应，积极配合诊断并进行处理。如线上不能解决，派工程师到达现场，24小时内排查、解决问题。
