政府采购意向公开公告

公开时间：政府采购意向公开时间应当尽量提前，原则上不得晚于该政府采购活动开始前30日。
	＊采购项目名称
	云和县企业码与企业服务综合平台运营服务项目
	＊预计采购时间

（填写到月）
	2025年 5 月

	预算金额（元）
	
	
	

	＊落实政府采购政策功能情况
	(落实节能节水政策
(落实环保政策
(落实支持残疾人福利性企业发展政策
(落实支持监狱企业发展政策
(落实政府采购相关政策
	＊是否中小企业预留
	(是    (否

	＊联系人
	毛子昕
	＊联系电话
	19858839682

	备注
	


采购需求概况

	＊标的名称
	云和县企业码与企业服务综合平台运营服务项目
	＊数量／单位
	1项

	＊预算金额

（元）
	483750
	＊采购目录
	C16080200

	＊实现的主要功能或目标
	1.做好企业码平台运营建设。负责应用推广，提升一定服务用户数和整体企业码数据的活跃度；举办公益性企业服务线上线下活动20场及以上，活动以在企业码平台上发布和签到为准，每场签到人数不少于20人；做好企业码直播工作，全年通过企业码开展直播活动7场次以上，要求观看人数在300人以上；积极开展中小微志愿者服务工作和“小微你好”专项服务工作；每月准时发送企业码运营月报、云和县企业服务综合平台运行月报、云和平台月工作总结；做好平台年度工作台账整理及资料的完整性，且所有记录与上报数据保持一致。2.做好企业培育工作。推进“创客中国”浙江赛区暨“浙江好项目”中小企业创新创业大赛丽水赛区海选赛工作，挖掘筛选项目，动员企业参赛；做好企业走访和企业培育库工作；做好规上企业一企一档资料的收集，及时更新企业的基础资料。3.做好政策兑现和政策服务。对接县里各单位协助其在协同平台政策、文件发布，“丽即兑”系统中政策发布；做好丽即兑系统中各单位部门管理员人员账号授权、维护；做好丽即兑系统中各单位上线的政策各事项环节授权工作。4.做好企业诉求对接服务。常态化为企业提供问题咨询、诉求反映的渠道；做好诉求后台和三服务小管家系统维护工作，确保系统诉求流转顺畅；确保企业诉求快速响应，收到企业诉求问题后当天反馈助企专班，协助助企专班做好诉求线上收集、对接、跟进、反馈及满意度评价工作；对接收集关联企业并指导企业领取企业静态码；做好市县诉求沟通、对接、反馈工作。5.做好企服平台工作。日常配合助企专班做好助企服务员管理工作；配合建立云和县规上企业助企服务员结对联企机制、助企服务员考核办法；收集最新结对名单，及时更新助企服务员名单并及时沟通、反馈上级平台；协助完成助企服务员浙政钉工作联系群的建立和日常维护；每月中旬、月底及时更新助企服务员走访次数，适时提醒助企服务员开展走访工作；每月协助助企专班收集、汇总助企服务员月工作资料（工作总结、走访次数、诉求情况、走访案例信息稿）；按照全市/县助企服务员考核办法，指导完成年度走访或按需出具数据汇总等相关任务要求。
	＊质量要求
	按合同规定的时间、条件和内容提供服务，对服务系统进行运营和维护，严格按照合同规定时间和要求提供优质的服务。

	＊服务要求
	做到服务支撑，机构派驻3人及以上技术人员常驻云和办公室，技术人员要有相关平台的运营和维护经验；积极协助经信部门开展各类助企服务工作；积极配合省、市平台完成各类服务、数据填报、问卷调查等工作。
	＊安全要求
	对接、配合省、市里工作人员，配合制定发布系统实施方案，有序推进政策发布、拆解、上架、推送、兑现工作，使县里政策上线工作顺利开展、落实。

	＊时限要求
	2025年5月-2027年5月
	
	


填报人：                                            审核人：

填报日期：

